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DES M MENTOS @

M@menton 1
GESTION DE L INFO / CYCLE DU RENSEIGNEMENT

CGPME (Confgdgration G@ngrale des Petites
et Moyennes Entreprises)
http://www.cgpme.fr

MEDEF Paris (Mouvement des Entreprises de France)
http://www.medefparis.fr

ITB (Informations and Technology for Business)
www.ith.fr

ACFCI (Assemblge des Chambres Fran aises de Commerce et
d Industrie)
http://www.acfci.cci.fr

CRCI (Chambre Rdgionale de Commerce et d Industrie)
http://www.paris-iledefrance.cci.fr

GITSIS (Groupement Interprofessionnel Traitant
de la S@euritd des Informations Sensibles)
http://www.gitsis.asso.fr

UA-IHEDN (Union des associations de | Institut des hautes
ftudes de d@fense nationale pour la défense et la sgcuritd)
http://www.ihedn.fr/associations.php

SGDN / HRIE (Secrftariat de la dgfense nationale / Haut Res-
ponsable en charge de | Intelligence Economique)
http://www.intelligence-economique.gouv.fr

GMP (Gouverneur Militaire de Paris)
http://www.garnison-paris.terre.defense.gouv.fr

FFB (Fodgration Fran aise du B timent)
http://www.ffbatiment.fr

FRANCE TELECOM
http://www.francetelecom.fr

RESERVE CITOYENNE de la rggion Terre le de France
http://www.defense.gouv.fr/terre

M@mento n 2
PLANIFICATION OP RATIONNELLE

CID (Colltge Interarm@es de D@fense)
http://www.college.interarmees.defense.gouv.fr

ITB (Informations and Technology for Business)
www.ith.fr
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M@mento n 2 (suite)
PLANIFICATION OP RATIONNELLE

SGDN / HRIE (Secrotariat de la ddfense nationale / Haut Res-
ponsable en charge de | Intelligence Economique)
http://www.intelligence-economique.gouv.fr

MEDEF Paris (Mouvement des Entreprises de France)
http://www.medefparis.fr

RESERVE CITOYENNE de la rdgion Terre e de France
http://www.defense.gouv.fr/terre

GMP (Gouverneur Militaire de Paris)
http://www.garnison-paris.terre.defense.gouv.fr

M@mento n 3
PROTECTION ET S CURIT DE L INFORMATION

CGPME idf (Conf@dgration G@ndrale des Petites
et Moyennes Entreprises)
http://www.cgpme-idf.org

CSRM (Conseil Supgrieur de la Reserve Militaire) http://
www.defense.gouv.fr/reserves

ITB (Informations and Technology for Business)
www.ith.fr

GITSIS (Groupement Interprofessionnel Traitant
de la S@curitd des Informations Sensibles)
http://www.gitsis.asso.fr

CNCCEF (Comitg National des Conseillers
du Commerce Exterieur de la France)
http://www.cnccef.org

M@mento n 4
LABORATION D UNE D ciSIoN OP RATIONNELLE

ITB (Informations and Technology for Business)
www.itb.fr

CGPME idf (Confgdgration Ggngrale des Petites
et Moyennes Entreprises)
http://www.cgpme-idf.org

CYRALE Management
http://www.cyrale.com

CSRM (Conseil Supgrieur de la R@serve Militaire) http://
www.defense.gouv.fr/reserves
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COMPTE RENDUS

LaMEDO estle « |rouge » qui guide lar@ exion
et le raisonnement du manager et de son
@quipe.

V@ritable outil d animation de plateforme collabo-
rative qui permet  toute une @quipe de trouver
le juste milieu entre:

les d@cisions prises trts rapidement | instinct

et les d@cisions prises trts lentement aprt.s
des analyses trts poussdes et le recueil de
nombreux avis souvent diffdrents et dif cilement
hidrarchis@s.

La MEDO constitue, dts lors, | outil permettant
aux managers militaires et civils qui | emploient
au quotidien de:

Discerner dans la complexit@
Agir dans | incertitude

D@cider dans | adversitd

Les partenaires des M@mentos peuvent vous
accompagner, si vous le souhaitez, a n de pour-
suivre plus loin la m@thodologie et vous aider
vous doter d outils ndcessaires au d@veloppe-
ment de votre soci@t@ dans un environnement
toujours plus concurrentiel.

Retrouvez
le MEMENTO en ligne

WWW.Ith.fr

M MENTO
n 4

M@thode d @laboration
d une d@cision opdrationnelle
| usage des PME

D FINITIONS

LABORATION
DE LAD CISION

SCH MAS
DE PRINCIPE

LIENS UTILES ET PARTENAIRES

voir au dos



Ce m@mento a @td spdci quement crdd  votre
intention pour vous permettre d @laborer votre
ddcision de fa on m@thodique et ef ciente.

Issue des meilleures pratiques d @tat-major,
il s agit d une m@thode reposant sur la com-
binaison de conclusions qui vient Gtayer un
raisonnement d analyse-syntht.se dont le
but principal est la prise de d@dcision, Gvitant
attracteurs et autres pulsions instinctives qui
font souvent croire que les succts pass@s
sont les meilleurs indicateurs des rdussites
futures.

Pourquoi | utiliser?

Parce que les @tats-majors ont constat@
que tout d@cideur reste, malgrd lui, soumis

diffdrentes pressions qui peuvent toujours
ob@rer son discernement dans la complexit@
qui | entoure, car:

« Rien ne sert de chercher une solution:
ilnyenapas;ilya des forces en mou-
vement. Il convient de mettre ces forces
en mouvement, dts lors les solutions
suivront ». (Saint  Exup@ry)

Le pr@jug@ comme les int@rtts et atta-
chements personnels faussent toujours
| appr@ciation.

Retrouvez
le MEMENTO en ligne

WWW.Ith.fr
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D FINITIONS

(1/2)

Effet majeur (EM):

Condition qui est essentielle  r@aliser, directement ou
indirectement sur le centre de gravitd du concurrent
(de la cible) pour parvenir la r@alisation de la mission.
En d autres termes, une fois cet effet majeur rdalisd,
| op@ration malgr@ d @ventuelles autres dif cultds,
devrait se r@aliser. Exemple : pour prendre un vol long
courrier, il faut arriver | adroport, deux heures avant
le ddpart. Les autres dif cult@s: enregistrement, police,
s@curitd, embarquement se r@soudront en s@quence
et le vol sera pris. (Deux @tudes de cas sont en ligne.
Voir liens.)

Centres de gravit@ (CDG):

Caract@ristiques, capacit@s ou situation gdographique
dont une entreprise, une @quipe ou toute autre entit@
tire sa libertd d action, sa puissance, sa volontd de
combattre ou de se d@velopper.

Lignes d op@ration et points ddcisifs (PD):

Ces lignes d op@ration sont des « lignes de thtme »
(production, nance, communication, marketing, etc.)
qui permettent d ordonner logiquement, dans le temps
et @ventuellement dans | espace, les PD et les CDG.
(Partant des points d@cisifs concourant prot@ger
le centre de gravitd ami, en allant vers le centre de
gravit@ sur lequel on cherche agir, il s agit d identi-

er les points ddcisifs utiles | op@ration, puis de les
relier dans un ordre logique en constituant ainsi une
ou plusieurs lignes d op@ration). Les effets obtenir
sont organis@s a n d atteindre logiquement un certain
nombre d @tapes « ddcisives ».

tudes des modes d action (MA) amis
et concurrents:

Imaginer les diffdrentes fa ons de parvenir | objectif,

ou de s y opposer partir des conclusions de la phase
d analyse.

D FINITIONS

(2/2)

Confrontation:

Consiste  confronter chaque MA ami avec chaque
MA concurrent pour ddterminer les avantages, incon-
v@nients et risques de chaque mode d action ami
imagin@.

Comparaison:

Permet de comparer les modes d action ami en fonction
des crittres d@ nis (r@versibilitd, @conomie des moyens,
impact m@diatique ) a nd appuyer son choix sur des
gldments objectifs.

Dans | application de cette m@thode peu de principes:

Concentration des efforts: convergence d actions
en vue de r@aliser la sup@rioritd sur | adversaire, en
un lieu et un moment consid@r@ comme essentiel
pour rdussir. Elle se r@alise dans la synchronisation
des actions + la convergence des trajectoires + la
concentration des moyens.

Libert@ d action : possibilitd pour un manager de
mettre en uvre tout moment ses moyens en vue
d atteindre, malgrd | adversitd, ses objectifs. Elle
repose sur la sRretd + la capacit? d imposer son
rythme et son style + la volont@ d accro tre sa zone
d action + la marge d initiative des subordonngs.

conomie des forces: r@partition et application
judicieuse des moyens d action en vue d obtenir
le meilleur rendement. Cela implique d allouer le
minimum de forces pour les actions secondaires
+ de conserver un volume de r@serve pour préserver
la libertd d action + de ne d@clencher d actions
ddcisives que dans des circonstances favorables.
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